
賃貸アパートに入居する学生の帰省中に水道管が凍結・破裂
し、室内に水濡れ損害が生じた。当該学生は長期不在であった
ことから発見が遅れ、損害が拡大した。損害額：約100万円

長期不在時には、
必ず元栓から
水抜きを！
外気温がマイナス4℃以下に
なったときや、一日中、氷点下の
真冬日が続いたときも注意！
※配管により水抜きの方法が違います。「水抜き
栓」による水道管の水抜きなどの水抜きの方法
は、入居時のパンフレット等をご確認ください。

（日本損害保険協会 北海道支部調べ）

裏面では、札幌市水道局に聞いた

一般的な水抜き方法を紹介しています。

～水道凍結防止には水抜きが一番！～

昨冬の水道凍結事故による損害額は
15億6,347万円！
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水道凍結事故による
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〈過去の事故事例〉

屋根のスノーダクトのヒーターの電源が入っておらず、排水管が
凍結して閉塞・破裂。屋根の融雪水がプール状に溜り屋根板の
隙間等から浸水、さらに排水管の破裂部からも漏水し、広範囲
に水濡れ損害が発生した。損害額：約200万円
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大学生や転勤者が水道管の
水抜きをしないまま長期不在にした
アパートやマンションで水道凍結
による水漏れ事故が起きています。

水道凍結事故によるご自分の家財の損害は火災保険で、家主や階下への損害については賠償責任保険で
補償される場合があります。水道凍結事故が発生した際にはご契約の損害保険会社・代理店にご相談ください。



出典：札幌市水道局ホームページ


