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一般社団法人日本損害保険協会 募集・教育企画部 企画・運営グループ 

日本損害保険協会（会長：白川 儀一）では、昨今の保険募集を取り巻く環境を踏まえ、｢募集コンプライ

アンスガイド｣を改定しました。 

今回の改定では、保険業法施行規則や金融庁の「保険会社向けの総合的な監督指針」、住民基本台帳法の改

正を踏まえた所要の手当のほか、代理店の内部管理態勢や募集人の業務遂行状況を確認するための｢自己点検

チェックリスト」について、個人情報管理に関する項目の内容見直しなどを行いました。 

当協会では、募集品質の更なる向上に向けて、会員各社が適切に代理店指導を行えるように、また、その

指導を通じて代理店が適切な体制を整備できるように、引き続き支援を行ってまいります。 

「募集コンプライアンスガイド」は、当協会が会員会社向けに示したものですが、広く消費者の皆さまに

もご覧いただけるよう、当協会のホームページにPDFファイルを掲載しています（関連リンク参照）。 

｢募集コンプライアンスガイド｣を改定 

【参考】募集コンプライアンスガイドとは 

適正な保険募集の確保に向けて、保険会社が代理店を指導する際に活用するために、損害保険募集人

が保険募集にあたって遵守すべきことや、内部管理態勢を整備するために必要な事項等を分かりやすく

体系的に整理したガイドブックです。 

こちらもご参照ください 

募集コンプライアンスガイド（2023年2月版）（PDFファイル） 

https://www.sonpo.or.jp/news/notice/2022/pdf/boshuguide_202302.pdf

